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1. OBJETIVOS DE LA POLITICA DE GOBIERNO CORPORATIVO.

El Gobierno Corporativo es el sistema formado por las relaciones entre la
Junta General de Accionistas, la Junta Directiva, y por los procesos a través
de los cuales estdn dos figuras controlan y dirigen las empresas de
Agrolibano.

La presente politica tiene como objetivo la formalizacién de las practicas de
gobernabilidad, informacién y negocios de Agrolibano, las cuales estdn
basadas en estrictos esténdares de control, de valores, de ética y
transparencia empresarial para la creaciéon y conservaciéon de valor para las
Companias y para todos sus accionistas, clientes, colaboradores(as),
comunidad y demds publicos interesados.

1.1. ALCANCE DE LA POLITICA DE GOBIERNO CORPORATIVO

Esta politica de Gobierno Corporativo alcanza todas las actuaciones de los
Directores, Gerentes, Colaboradores(as), Clientes, Proveedores y Contratistas,
todos deben estar enmarcados dentro de las disposiciones de esta politica.

Las normas contenidas en esta politica podrdn implicar en algunos casos
exigencias mayores o adicionales a la propia Ley. En las materias que no
exista regulaciéon especial, se aplicardn integramente las disposiciones de
esta politica.

Si eventualmente existiera contradiccién entre lo que dispone esta politica y
la legislacién aplicable, prevaleceran las normas legales.
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1.2. ESTRUCTURA ORGANIZIACIONAL DEL GOBIERNO CORPORATIVO
GRUPO AGROLIBANO

ESTRUCTURA DE GOBIERNO CORPORATIVO

 Accionist

2. Junta General de Accionistas

21 ;Qué esla Junta General de accionistas?

Es el érgano a través del cual el conjunto de los accionistas ejerce su soberania para
decidir sobre asuntos de gran relevancia para las empresas de Agrolibano, tienen
especial responsabilidad por la aprobacién de los presupuestos anuales, el reparto o no
de los dividendos, el aumento o reduccién del capital, la modificacion de los estatutos
sociales, o la fusidbn con otra empresa si fuera el caso, asi como la reprobacién del equipo
directivo.
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2.2 Derecho de los Accionistas.

23

El ejercicio de los derechos de los accionistas, considerard:

1.

La participacién en las Juntas de Accionistas ejerciendo su derecho a voto en
proporcidon a su niUmero de acciones.

El derecho a percibir utilidades en funcién de su participacién accionaria, en
igualdad de condiciones para todos los accionistas.

La Disponibilidad de informacién oportuna de todas las materias que serdn
tratadas en las juntas de accionistas.

El derecho a recibir en forma veraz, oportuna, y no discriminatoria la informacién
relevante respecto de las Companias, que éstas mismas estdn obligadas a
divulgar y entregar en conformidad a la ley.

El Derecho a proponer en los casos indicados por la Ley, candidatos a Directores,
especialmente, Directores Externos para la junta directiva

Las Responsabilidades Junta General de Accionistas.

La Junta General de Accionistas estd formada por todos los tenedores de acciones de las
empresas del Agrolibano, sus responsabilidades incluyen:

l=

2.

Gerente de Administracion y Finanzas

Aprobar o reprobar el reglamento de la junta Directiva.

Decidir el nombramiento o cambio de los Directores Familiares y Directores Externos,
el mecanismo a utilizar para este nombramiento se definid, y es el siguiente:

a. Por consenso, o en su defecto

b. Por mayoria simple

Nombrar al Presidente de la Junta Directiva:
a. Por consenso, o en su defecto
b. Por mayoria simple.

Cambios en la composicién de la Junta Directiva, incluyendo directores externos,
secretario y el fiscal.
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7. Aumento o reduccién del capital.

8. Deciden la modificacién de los estatutos sociales.

9. Deciden la fusion con otra empresa.

10.Deciden la aprobacién o reprobacion del equipo directivo.

11.Elaborar el reglamento de la Junta Directiva.

12. Definir el presupuesto de Inversion social de las empresas de Agrolibano.

13.Su funcion es el establecimiento de las responsabilidades de la Junta Directiva y de
sus directores internos y externos.

14.5on responsables de definir la compensacion de los directores de la Junta Directiva
de Agrolibano.

15.Reparto o no, 0 cambios en la distribucidn de dividendos, acumulacidén de reservas
y/o capitalizacién, tras escuchar la opinidn de los érganos de gobierno familiar
incluyendo los intereses y necesidades de todos los accionistas, incluyendo los
minoritarios y los no familiares y las posibles necesidades de reinversidn o beneficios
que puedan surgir en el tiempo de los accionistas.

16. Cambios en la representacién y poderes legales.

17.Disolucién / liquidacién de las sociedades.

3. La Junta Directiva.

La Junta Directiva es el drgano administrativo se orienfa hacia la bisqueda de la
viabilidad a largo plazo de las empresas, la proteccidn de los intereses generales de
las sociedades, la incorporacidn de los miembros de la familia de las siguientes
generaciones y la proteccién de los valores y la cultura de la organizacién, tratando
que las actuaciones de los gestores coincidan con los intereses de la familia y
del resto de stakeholders. Sin perjuicio del resto de competencias legalmente
atribuidas. La Junta Directiva es principalmente un organismo de Supervisién y Control
de la Gestién de las compaiiias.
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3.1 La Composicién y Tamaiio de la Junta Directiva.

3.2

La composicidon de la Junta Directiva serd la siguiente:

- fD' r“*ldof S L Presidencia de la Junta
s L I Directiva, por el Ningun director
+ momenta también debe laborar en la
2 directores asumird fa Gerencla empresa.
externos General

N\ N —

Presiente(a) Miembro familiar
Secretario(a) Miembro Familiar
Fiscal Miembro Familiar

El Rol de la Junta Directiva.

Los Roles generales de la Junta Directiva se desglosan en las siguientes
responsabilidades fundamentales:

Ik

2.

Gerente de Administracion y Finanzas

Orientar las estrategias de negocio de las compaiiias.
Controlar la gestion del equipo directivo de las companias.

Servir de enlace con los accionistas y, en su caso, con el Consejo de Familia u
érgano similar.

Velar por el cumplimiento del Protocolo Familiar, considerando la salud financiera
del Agrolibano

Apoyar a los érganos de gobierno familiar en la definicidn de la misidén vy la filosofia
del Agrolibano.

Fortalecer y crear instrumentos que posibiliten una adecuada relacidn entre
familia, propiedad y empresas.

Fomentar una culiura en la que se practique los principios de Responsabilidad
social Empresarial en todas las empresas de Agrolibano.

incentivar el uso eficiente, eficaz de los recursos financieros, naturales y humanos

dentro de las empresas de Agrolibano.
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9. Implementar un sistema de oportunidades justas para que los grupos minoritarios
puedan ocupar cargos directivos incluyendo mujeres y grupos raciales o étnicos
dependiendo de sus competencias y desempeiio en las diferentes empresas de
Agrolibano.

10. Buscar el equilibrio de los recursos, de las necesidades de las empresas y de sus
partes interesadas incluidas las necesidades inmediatas y de las futuras
generaciones.

11. Establecer los procesos de comunicacién de sus partes interesadas, que permita
identificar dreas de acuerdo y desacuerdo para resolver posibles conflictos con un
enfoque ganar-ganar.

12. Incentivar la participacion eficaz de los colaboradores(as) de las diferentes
empresas de Agrolibano en las actividades relacionadas con la RSE.

13. Buscar el equilibrio entre el nivel de autoridad, responsabilidad y capacidad de las
personas que toman decisiones en representacion de las empresas, siempre con el
enfoque ganar-ganar.

14. Implementar la rendicién de cuentas con un enfoque por resultados en las
diferentes empresas de Agrolibano, sean éstos positivos o negativos.

15. Es obligacién de la Junta Directiva la revision, evaluacién y actualizacion
periddica de sus procesos de gobemanza, asi como su comunicacién a todos los
niveles de las empresas.

16. La Junta Directiva serd una instancia de direccién y toma de decisiones a nivel
estratégico. Este es el foro donde las Gerencias Generales y sus equipos
gerenciales rinden cuentas de su gestion y se da seguimiento a la implementacion
de las acciones estratégicas y decisiones tomadas en dicho foro. Sus miembros
deben tener “la nariz dentro y las manos fuera”, es decir:

i. Nariz dentro en: supervisién, consejo y formulacién de politicas

ii. Manos fuera en el involucramiento en asuntos de competencia de las
gerencias generales, como lo es la ejecucién de la estrategia vy el dia a
dia de la operacién.
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3.3 Las Funciones de la Junta Directiva.
Son funciones de la Junta Directiva:

1. Discutir y decidir sobre la Estrategia Empresarial de Agrolibano y definir las
estructuras para ejecutar dicha estrategia y planes de sucesion en las empresas de
Agrolibano, adecudndolas a la visidn y valores de la familia.

2. Definir las estrategias, objetivos y metas de las empresas de Agrolibano, su
formulacién e implementacién, incluyendo decisiones de diversificaciéon y con un
enfoque de Responsabilidad Social Empresarial.

3. Seguimiento ala implementacion de dichas estratégicas.

4. Asegurar la sostenibilidad del negocio en el largo plazo y el logro de su Propésitos
Estratégicos.

5. Establecer las responsabilidades y funciones de los gerentes generales y definir la
ejecutoria de ejecutivos familiares de primer nivel de las diferentes empresas de
Agrolibano.,

7. Apoyar activamente a ios Gerentes de las empresas de Agrolibano.

8. Monitorear y evaluar el desempeno de los mds altos directivos y de sus equipos
Gerenciales de las empresas de Agrolibano

9. Implementar un sistema de incentivos asociados al desempeno y con un enfoque
en RSE en lo econdmico y no econdmicos.

10. Implementar politica de compensacién, contratar y/o despedir a los mds altos
directivos y colaboradores(as) familiares segun su desempeno de las empresas de
Agrolibano.

11.Discutir y decidir sobre propuestas financieras que afecten significativamente la
estructura de financiamiento, el balance y el flujo de cagja:

a. Inversiones, desinversiones
b. Endeudamiento
c. Dividendos

Alexis Espinal Pamela Molina IS i1
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12.Velar por la preparacién y cumplimiento de las propuestas del presupuesto anual

de operacidn, y de los presupuestos anuales de Inversion eso es inversiones, y
presentarios para su aprobaciéon a la junta de accionistas para cada compania.

13.Conocer y aprobar los Estados Financieros de las companias.

14.Establecer el funcionamiento del Comité de Auditoria y Riesgo y el Comité de
Gestion del Talento Humano ambos presididos por directores externos.

15. Asegurar que la informacién financiera y operativa llegue a los accionistas a través
de la Asamblea General de accionistas © mecanismos apropiados previamente
definidos.

16.identificar los principales riesgos de las empresas, elaborar los mapas de riesgos, e
implementar los sistemas de auditoria interna y extema.

17.Determina las politicas de informacién y comunicacién con los accionistas, con los
mercados, el resto de los grupos de interés y con la opinién publica.

18. Apoyar a los érganos de gobierno familiar en el disefo de los procesos de sucesion
y de los planes de contingencia.

19.Crear los érganos de apoyo a la propia JD con el objetivo de mejorar su vision
estratégica como ser el comité de Auditoria y Riesgo y el comité de Gestidon
Talento Humano ambos presididos por directores externos.

3.4 Los Procesos Importantes a cumplir en La Junta Directiva.

i. La Junta Directiva debe disponer de la informacién necesaria para la adopcién de
las decisiones que ayuden a rentabilizar los activos de las empresas y conocer las
tendencias del mercado, el grado de satisfacciéon del cliente, la calidad del
producto y el resto de los elementos que le permitan orientar la estrategia.

2. Sera Necesario que cada Gerente de las empresas de Agrolibano entregue ol
termino de los primeros cinco dias hdbiles de cada mes los informes Financieros a la
Junta Directiva.

ctiva deben procurar asistir personalmente a todas
los comités de las que formen parte. aso de no
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poder hacerlo deberdn conferir representaciéon con instrucciones a algunos de |os
miembros de la Junta Directica de su misma clase.

4. El miembro de la Junta directiva debe de intervenir de forma activa, tomando
posicidén en los asuntos que son objeto de la reunién, para ello deberd recibir Ia
documentacion necesaria con suficiente antelacién y analizarla minuciosamente.

5. La Junta Directiva deberd reunirse (minimo 9 sesiones en el afo) con la
periodicidad que sea adecuada para seguir de cerca las actuaciones de los
ejecutivos y adoptar las decisiones oportunas en relacién con las mismas. Ademds,
se reunird en todas las ocasiones en Ias que el presidente o un numero suficienfe de
miembros asi lo solicitaran, de acuerdo con sus Estatutos y Reglamento.

6. A lo largo del ejercicio deberd andlizar de forma especifica los presupuestos, su
grado de cumplimiento y los estados financieros.

7. Celebrar al menos una vez al aio una reunidn estratégica para ver el largo plazo
de las empresas.

8. Con el objeto de mejorar la preparacién de las siguientes generaciones, y siempre
gue se cuente con el consentimiento de una mayoria cudlificada de accionistas,
se podrd autorizar la asistencia a ia Junta Directiva sin voz, voto o remuneracién de
aquellos familiares que en un futuro puedan incorporarse a la direccién o
administracién de las empresas. En estos casos es aconsejable que esta persona se
comprometa por escrito a respetar el deber de confidencialidad al que estdn
sometidos todos los miembros.

3.5 Roles y Funciones del Presidente de la Junta Directiva.

Esta posicion de Presidente de la Junta Directiva serd ocupada por el Sr. Miguel Molina
(padre)de forma Permanente (vitalicio)pero es muy importante que él desarrolle con
prontitud un plan de sucesidon para las Gerencias Generales de las Empresas de
Agrolibano, para lo cual la Junta Directiva podrd acordar un plan de seguimiento.

Como persona clave en el desarrollo del buen gobierno corporativo y familiar, sus roles
implicon que:

1. Se esfuerce en que todas las decisiones se aprueben por consenso.

2. Mantenga conversaciones ias a las juntas con sus miembros para conocer sus
inquietudes y su posicidn resffetto a los temas que se van a tratar.

Alexis Espinal Pamela Molina T 13
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Mantenga encuentros periddicos con el Presidente del Consejo de Familia.

Ejerza su papel de p(esidenfe incluso si en la empresa existe también la figura del
consejero delegado. Este sélo debe hablar cuando el presidente le dé pie a hacerlo.

No existan dos presidentes: uno nominativo y otro que ejerce “en la sombra".

Elabore y gestione personalmente el orden del dia.

Vele por la firma de las actas, cuando se frata de ia adopcidn de decisiones
complejas o que cuentan con cierfo nivel de rechazo por parte de algunos

accionistas
es bueno que se firmen ante notario al mds acabar su celebracién.

Como persona clave en el desamollo del buen gobierno corporativo y familiar, sus
funciones implican que:

1.

Gerente de Administracion y Finanzas

Relacion con las Gerencias Generales y la Junta Directiva: Esto significa establecer
reuniones periédicas y mantener informacién formai con los accionistas de Ia
situacioén y acciones que realizan las empresas.

Representacidn externa de los accionistas en actividades que competen al
negocio familiar (imagen de Agrolibano).

Velar por los intereses de los accionistas.

Velar porque se cumplan las politicas definidas en Junta Directiva (politicas de
inversion, apalancamiento, alianzas estratégicas, entre otras).

Asegurar la definicidn de la estrategia y dar seguimiento a su implementacién
a) Dirigir, conducir y controlar las sesiones de Junta Directiva, esto implica*:

b) Planeary acordar los temas de la agenda

c) Manejo de la sesidn de Junta Directiva

d) Comunicacién con los miembros internos y extemos de Junta Directiva

e) Controlar los objetivos y desempefo de la Junta Directiva

Tiempo de dedicacién requerido: La Presidencia de la Junta Directiva no es un
puesto de tiempo complelo. Se recomienda que este puesto tenga una
dedicacién no mayor a medgliq tiempo.

e
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7. Retribucion econdémica: A partir de la 2da generacién o en el caso de que el
puesto lo ocupe un externo, la compensacién de la Presidencia de la Junta
Directiva estd relacionada porcentualmente con la compensacion del los
Gerentes Generales.

3.6 Funciones de los Gerentes Generales.

Son los principales encargados de dirigir las empresas, de sus resultados y de las
actividades que se lleven a cabo para alcanzar la visién vy la estrategia definida.
Siguiendo las pautas acordadas por la Junta Directiva, son responsables por el
cumplimento de la estrategia y por la planificacién de diferentes dreas de ia
organizacion, asegurando la sostenibilidad y rentabilidad de las Empresas.

Reporta al Presidente y a la Junta Directiva y su principal responsabilidad es Ia ejecucién
de la estrategia del negocio, asi como su desempefio.

3.6.1 Funciones Especificas de los Gerentes Generales.

1.

o

7
8.
9.
10.
1.

12.
13.

Elaborado por:
Alexis Espinal

Gerente de Administracién y Finanzas

Parficipar en el proceso de elaboracion del plan estratégico y gestionar
efectivamente su implementacién

Evaluar las necesidades de recursos, su viabilidod econémica y financiera para
el mejoramiento de la gestidn y en los casos necesarios, llevarios a
consideracion de la Junta Directiva

Velar por la sana operacién financiera de la empresa.

Velar por el cumplimiento del protocolo familiar de la familia propietaria.
Proveer de informacién financiera, técnica y comercial fidedigna a la Junta
Directiva y a la Asamblea de Accionistas

Liderar la implementacién de las medidas que estime conveniente para la
mejora continua del negocio

. Asistir a las reuniones de la Junta Directiva segun se le convoque

Responsable de mejorar, implementar y cumplir los procedimientos
establecidos.

Establecer las funciones y responsabilidades de personal a su cargo

Supervisar y evaluar el buen desempefio del personal a su cargo y mantenerlo
motivado

Coordinar y controlar la gestién de presupuesto.

Responsable de la eficiencia y eficacia de los recursos asignados.

Responsable de rendir cuenta de su gestion y de dar los resultados esperados y
el logro de sus objetivos, metas e indicadores.

Aprobado por:
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3.6.2 Perfil de los Gerentes Generales.

Para el titular de esta posicidn se sugieren al menos Ias siguientes condiciones en su perfil
profesional:

1.

2.
3.

© No O

— 0

0.

3.7

Los
fidel

3.7.1

Gerente de Administracién y Finanzas

Con estudios universitarios en una carrera afin al negocio vy titulo de Maestria en
Administracién de Empresas de una institucidn reconocida internacionalmente.
BilingUe (ingles-espaiiol)

Experiencia de al menos 10 afios en posiciones similares en otras empresas o en
posiciones gerenciales en la misma empresa.

Entender la dindmica de una familia empresaria y procurar crear espacios de
convergencia que profundicen la armonia familiar en el largo plazo, generacional.
Debe contar con amplia experiencia demostrada en la ejecucion de estrategias
Comprobadas habilidades de liderazgo

Aptitud y actitud para trabajar en equipo y rendir cuentas a una Junta Directiva
Energia y motivacion para hacer crecer el negocio

. Capacidad probada en Gerencia y ejecucion.

Deberes de los miembros de la Junta Directiva:

principales deberes de los Miembros de la Junta Directiva son: los de lealtad y
idad y el de diligencia.

Deberes de Lealtad y Fidelidad:

. Deber de secreto: No pudiendo utilizar en beneficio propio, ni facilitar a terceros,
cuantos datos e informacién reciban en el desempefio de su cargo, sin perjuicio de
las obligaciones de transparencia e informacién que establezca el marco legal.

Deber de hacer lo posible para evitar los conflictos de intereses entre &l o sus
familiares mas directos y la Junta General de Accionistas, comunicando en todo
Caso su existencia, de no ser evitables, a la Junta Directiva.

No desempeiiar ningin cargo en empresas competidoras con la Junta General de
Accionistas, o Empresas del grupo.

Abstenerse de intervenir en las deliberaciones y votaciones sobre propuestas de
nombramiento, reeleccién o/cese cuando les afecten, asi como en cualquier otra

Aprobado por:
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5. No utilizar, con fines privados, informacién no piblica de las sociedades, salvo con
la autorizacién de la Junta Directiva, debiendo informar a la mismo de la situaciéon
que diera lugar a la aplicacion de este precepto.

6. No hacer uso indebido de activos de las sociedades de Agrolibano, ni valerse de su
posicion en la Junta Directiva para obtener, sin contraprestacién adecuada, una
ventaja patrimonial. En todo caso, las relaciones econdmicas o comerciales entre
el Miembro de la junta Directiva y la Junta General de Accionistas deben ser
conocidas por la Junta Directiva.

/. No aprovecharse de ias oportunidades de negocio que conozca por su condicidn
de Miembro de la Junta Directiva.

8. Nofificar a la Junta General de Accionistas los cambios significativos en su situacién
profesional, los que afecten al caracter o condicién en cuya virtud hubiera sido
designado como Miembro de la Junta Directiva, o los que puedan entrafiar un
conflicto de intereses.

9. Informar a la Junta General de Accionistas de todas las reclamaciones judiciales,
administrativas o de cualquier otra indole que, por su importancia, pudieran incidir
gravemente en la reputacién de la sociedad.

3.7.2 Deberes de Diligencia:
Los miembros de la Junta Directiva deben:

|. Dedicar con continvidad el tiempo y esfuerzo necesarios para seguir de forma
regular las cuestiones que plantea la administracion de las sociedades.

2. Parlicipar activamente en el érgano de administracidn y, en su caso, en sus comités
o tareas asignadas, informdndose, expresando su opinidn, e instando de los
restantes directores su concurrencia a la decision que se entienda mds favorable
para la defensa del interés social.

3. Oponerse a los acuerdos contrarios a la ley, a los estatutos o al interés social, y
solicitar la constancia en acta de su posicidn cuando lo considere mds
conveniente para la tutela del/inferés social.

Elaborado por:
Alexis Espinal
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4. Instar la convocatoria de reuniones de la Junta Directiva cuando lo estime
pertinente, o la inclusién en el orden del dia de aquellos asuntos que considere
convenientes, de acuerdo con la ley y con los estatutos sociales.

3.8 Manejo de las Sesiones.

A las sesiones asisten los Gerentes Generales y los ejecutivos claves, asi como otros
invitados en un rol de informar y rendir cuentas sobre el desarrollo de las actividades y
responsabilidades a su cargo. segun corresponda o se les requiera por los Directores de la
Junta.

Las reuniones se deben redlizar regularmente cada mes y tendrdn una duracién de 8 a 10
horas. Para garantizar la participacién a todas las sesiones de la Junta Directiva, estas
deben ser programadas de forma anual.

Se debe distribuir la agenda de la reunién y la informacién relevante con al menos 5 dias
hdbiles de anticipacion:

Dicha agenda serd responsabilidad del Presidente de la Junta Directiva, junto con el
legajo de documentos e informacién financiera relevante a analizar durante cada
sesién.

La administracion se encargard de preparar y hacer llegar la informacién a los directores,
con la coordinacion del secretario (a)de la Junta Directiva.

Se recibirdn comentarios y propuestas con respecto a la agenda y la informacion
distribuida con tres dias hdbiles de anticipacion.

La agenda debe estar bien estructurada:

a) Se debe dar espacio tanto a temas centrales (estratégicos) como rutinarios
(actas, evaluacidn financiera). Los temas mds criticos se deben abordar de
primero.

b) Dejar espacio para temas importantes no programados.

c) A inicio de cada sesidn se dard seguimiento a la minuta de las sesiones
anteriores para ver su estatus.

La Junta Directiva sesionard siempre y cuando haya un quérum minimo.
Este qudrum deberd incluir a dos dirgctpores externos y al Presidente de la Junta Directiva

En caso de ausencia del Presideffte/ este serd sustituido por la persona previamente
designada por la misma Junta.

Elaborado por:
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En cada sesidn se deberd levantar un acta con los acuerdos tomados, la cual serd
Responsabilidad del secretario(a), asistente de la Presidencia para estos efectos.

3.9 Mecanismo de Evaluacién.

Todos los miembros del Junta Directiva serdn evaluados cada afio y se tomardn en

consideracion los siguientes criterios, tanto para miembros externos como familiares:

a) Cumplimiento de sus funciones y responsabilidades.

b) Contribucién activa y positiva en las distintas discusiones

¢) Independencia de criterio

d) Grado de conocimiento de la industria y del medio, o en su defecto, capacidad para
un aprendizaje rdpido.

e) Generacidén de negocios

f) Iniciativa propia

g) Compromiso de accesibilidad y dedicacion de tiempo

h) Interés demostrado en los asuntos de las empresas

i) Puntuadlidad y asistencia: asistir al menos a 7 de las 9 sesiones anuales de la Junta
Directiva. Después de la tercera sesidn sin asistir se le podria pedir la renuncia a su
puesto de director.

J) Evaluacion sobre el cumplimiento de las metas trazadas en el plan de negocios del
Agrolibano.

k) Ausencia de conflicto interés.

Se recomiendan las siguientes metodologias de evaluacién (Estas metodologias de
evaluacion no son excluyentes entre si, sino que las empresas podrian incluso optar por
complementarlas):

1. Evaluacion 360 grados que consiste en 4 componentes: una auto-evaluaciéon por
parte del mismo director, una evaluacion de sus colegas de Junta Directiva, una
evaluacion por parte de los Gerentes Generales y una evaluacidn por parte del
Coordinador del Consejo Familiar.

2. Evaluacion via entrevistas individuales a cada miembro de la Junta Directiva por
parte de un asesor externo.

4. Los Directores Familiares y Directores Externos.
4.1 Los Directores Familiares:

1. La Junta tendrd Unicamente trey directores familiares.

Aprobado por:
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2. Don Miguel Molina (padre) serd el presidente de la Junta Directiva por lo que sélo

se podrd nombrar dos directores familiares de manera adicional.

Este puesto de director podrd ser ocupado por los descendientes directos de Don
Miguel Molina (Padre).

Los directores familiares deberdn cumplir con el siguiente perfil:

a) Tener vision estratégica y global.
b) Contar con un fitulo de MBA de una institucién reconocida internacionalmente
c) Tener 10 anos de experiencia gerencial a nivel global. Para la tercera generacion

serd obligatorio que esta experiencia sea fuera de la empresa.

d) Tener una expectativa de dedicarse a la funcién por un minimo de 3 afios.
e) Experiencia demostrada en ejecucion de cambios y liderazgo para influenciar a

otros

f) Conocer muy bien el negocio.
g) No ser funcionario activo de la empresa.

4.2 Los Directores Externos:

1

Los Directores Externos deben parlicipar en los procesos de sucesién, eleccidon de
cargos y, sobre todo, en la definicién de la estrategia operativa de la empresa.
Hacer esta definicién no es su funcién, es de la direccién, pero deben asesorarla en
su elaboracién, actualizacién y seguimiento.

Relacién de los Directores Externos con los érganos familiares. En el caso de que se
nombren Directores Externos, es bueno que ejerzan de correa de transmisidon entre
accionistas directivos y accionistas que no lo son, aportando obijetividad a
decisiones clave, como las relacionadas con el reparto de dividendos, la
evaluaciéon del
presidente del Consejo y de la direccién de las empresas, las salidas a bolsa, las
fusiones o venta de la empresa y las politicas salariales. También deben estar
dispuestos en el caso de que asi lo solicite la familia, a ayudar en la preparacion
del sucesor.

4.3 Caracteristicas, Roles y Funciones de los Directores Externos:

Los directores externos deberdn cumplir con las siguientes caracteristicas:

1.
2.

4.

Gerente de Administracion y Finanzas = 4

Amplia y exitosa experiencia profesional o empresarial.
Edad minima 40 anos.
Con vision estratégica.
Etica comprobada.

Efaborado por:
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4.2 Participacion en las utilidades incrementales de las empresas (airededor el
1%-2%)
4.3 Participacion en las utilidades totales de las empresas (alrededor del 1%-2%)

4.5. Obligaciones de Terceros.

a) A las personas fisicas que representan a los Miembros de la Junta Directiva que
sean personas juridicas.

b) A los altos ejecutivos de la Junta Directiva, aunque no ostenten la condicidon de
Miembros.

c) A los Miembros de hecho, es decir, a aquellas personas, especialmente los
miembros de la familia, que desempefian sin titulo o con un titulo nulo o
extinguido las funciones propias de administrador.

d) A los Miembros ocultos, siendo éstos aquellas personas bajo cuyas instrucciones
suelen actuar los administradores de las sociedades a los accionistas de control.

e) En general, alos miembros de la familia, incluidos los familiares politicos.
5. Comités de Apoyo de la Junta Directiva:
Informacién General de los Comités

Los Comités son los érganos administrativos que asesoran a la junta directiva
en los temas que les corresponden, sin embargo, Ias decisiones son tomadas
por la Junta Directiva con el visto bueno de la junta general de accionistas.

La Junta Directiva debe fomentar la contribucidn activa de los
inversores institucionales, socios familiares y del resto de los accionistas no
familiares, Para lograrlo ha de mantener un contacto regular con ellos, que
facilite el intercambio de opiniones, y ha de establecer un cauce formal a
través del cual circule la informacién entre ambas partes.

Para que esta relacion funcione adecuadamente es necesario
alcanzar un elevado nivel de transparencia en la gestion de las
empresas del Agrolibano.

x

Para tal fin la Junta Directiva contaré con el apoyo de 4 comités y un departamento

Aprobado por:
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5. Con criterio propio e independiente.
6. Sin conflictos de interés.
7. Su nombramiento serd propuesto por la Junta Directiva, sin embargo, los

accionistas serdn quienes entrevisten, evallen y decidan sobre los candidatos
idéneos para los dos puestos de directores externos.

8. Seran elegidos por un periodo de 3 afos y podrdn ser reelegidos en caso de que
estén realizando una excelente labor y se quiera dar continuidad a su gestion.

9. Los directores externos estardn sujetos a una evaluaciéon por desempeio y podrdn
ser sustituidos de acuerdo con los resultados de ésta, lo cual serd potestad de los
accionistas.

10.Los Directores Externos deben ser elegidos siempre atendiendo a los objetivos
estratégicos de las empresas y a las carencios que pueden dificultar su
consecucidn. Por ejempilo:

a. Sila empresa tiene problemas financieros serd bueno buscar a un experto en
este campo.

b. Sila empresa decide abrir nuevos mercados en el exterior habrd que buscar
a alguien que conozca sus caracteristicas.

c. Si la empresa decide diversificar tendrd que contar con algun Director que
conozca los nuevos sectores en los que desea invertir.

d. Si la empresa decide llevar a cabo un proyecto de I+D+l puede ser
adecuado nombrar de director a un experto en innovacién o investigacion.

e. Si existe un conflicto entre diferentes grupos de accionistas es bueno dar
entrada en la Junta Directiva alguna persona que aporte objetividad a las
decisiones que deben adoptarse.

f. Silos accionistas desean llevar a cabo un proceso de sucesidn ordenada en
la direccidn de la empresa, es bueno contar con la opinién de una persona
que sepa valorar objetivamente los perfiles profesionales de los candidatos y
que pueda expresar con total libertad su opinién al respecto.

4.4 Retribucién Econédmica de Directores.

1. La retribucion estard compuesta por una dieta fija y una porcidon variable vinculada a
los resultados de las empresas.

2. La dieta fija serG un pago por sesidn asistida de US$ 1000 a US$2000, segin con lo que
se paga en el mercado centroamericano para empresas de tamanio similar.

3. También se establecerd una compensacion variable que esté relacionada con los
resultados de la estrategia, cuyo fin es comprometer a los miembros de la Junta
Directiva con la gestion de las empresas

4. Opciones sugeridas de compensacion variable:

4.1  Bono por resultados gife duplique la dieta anual obtenida

Elaborado por: Aprobado por:
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c) Comité de Responsabilidad, sostenibilidad Empresarial y Etica (RSE).
d) Departamento de Asesoria legal.

5.1 Comité de Auditoria y Riesgos:

Su objetivo es evaluar el sistema de verificacion e informacién contable de las
sociedades del Agrolibano, velar por la independencia del auditor externo, revisar el
sistema de control interno y evaluar y controlar los procesos de gobierno corporativo,
ia transparencia informativa y los conflictos de interés que surjan con el publico
relacionado (stakeholders).

El comité de Auditoria y Riesgos tiene la responsabilidad de ejercer una supervision
adecuada en la administracidén de los riesgos de las empresas, debe aprobar la
estrategia de riesgos de las companiias tomando en consideracion el diagnostico de
riesgos y el nivel de experiencia de cada unidad del negocio responsable.

Los gerentes de las empresas tienen la responsabilidad de definir las politicas de
administracion de riesgos, y asegurarse que la estrategia de riesgos es implementada
a través del desarrollo de procedimientos apropiados, controles e inversiones en
sistemas.

La responsabilidad del dia a dia del monitoreo, medicién y evaluacién es asignada a
los gerentes, en sus respectivas dreas quienes reportan al gerente general de cada
empresa y al comité de auditoria y riesgos.

Este comité estard integrado por: un Director externo (quien lo presidird), el Sefor
Miguel Molina (presidente), Pamela Molina (Secretaria), la Gerencia Tecinca de cada
empresd y el auditor interno. Estos dos Ultimos como informantes en la sesidon que les
comesponda.

El comité sesionard de forma mensul. No obstante, se recomienda que inicialmente
este comité sesione con mayor frecuencia.

5.1.1. Funciones y Roles:

1. Verificar el comrecto funcionamiento del control interno de las empresas del Agrolibano.

2. Dirigir la auditoria interna, la cual reportard directamente a la Junta
Directiva y este Comité serd el respgnsable de su Gestién. Asimismo, el Comité
recomendard a la Junta Directiy empresa que hard la Auditoria Externa
anualmente y dard seguimient os planes de trabajo de la auditoria ipterna y
externa.

Alexis Esplnal Pamela Mollna 23
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3. Propiciar el disefio, desarrollo e implementacidon de un sistema de control

interno que brinde seguridad razonable en torno a:

a. Proteccién / conservacién del Patrimonio

b. Contar con informacidén confiable y oportuna

c. Cumplir con el orden juridico y regulatorio vigente
d. Procesos y calidad.

4. Redlizar el diagnostico de riesgos para identificar, ponderar y anticipar protocolos para
la mitigacién de riesgos inherentes a las actividades que desarrollan las empresas de
Grupo Agrolibano, tales como:

Residuos quimicos y contaminacién bioldgica.
Riesgos climaticos que atenten contra la continuidad de los negocios (ej.
Inundaciones)

Contaminacién de suelos.

Riesgos politicos (Ej. Ley de reforma agraria)
Riesgos Laborales.

Riesgos de mercado

Financieros, monetarios, tipo de cambio
Legislacién sanitaria y aduanero

Impacto en comunidades.

Riesgo de seguridad personal, entre otros.

oQ

TTFQTe 0

5.2 Comité de Gestién del Talento Humano:
Su objetivo es asegurar que se establezcan y desarrollen mecanismos que garantice una
buena Gestion del Talento Humano dentro de las empresas del grupo.
5.2.1 Funciones y Roles;
1. Velar por el establecimiento de mecanismos adecuados para el reclutamiento,
desarrollo, capacitacién, coaching, evaluacién, compensacién y sucesién del

recurso humano que las empresas requieran para su desarrollo.

2. Velar por el establecimiento de medidas de seguridad, salud ocupacional para
todo el recurso humano

icadores claros, uniformes, facimente aplicables,
general en la organizacién.

3. Propiciar el desarollo de
medibles y de conocimie

Alexis Espinal i Pamela Mollna
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4. Revisar las metas de evaluacién (cudlitativas y cuantitativas) de la organizacién
con particular énfasis en la Alta Direccidén y monitorear y dar seguimiento a la
evaluacion de su desemperfio.

S. Andlizar y decidir sobre funcionarios miembros de familia en:
a. Evaluacion del desempeiio y decisiones a tomar con base en los resultados.
b. Conflictos relacionados con su desempefio o gestion.

6. Evaluar el desempefio del Gerente de RRHH de Agrolibbano y validar Ias
contrataciones de asesorias relacionadas con la gestién del RRHH.

/7. Le corresponde al Comité de Gestidn de Talento Humano informar al Consejo de
administracion, con cardcter previo, de todas las propuestas que el Consejo
fomule a la Junta General para la evaluacién, designacién o cese de altos
directivos y consejeros. Debe garantizar la objetividad en la asignacién de
remuneraciones a la JD y al equipo directivo. También informa sobre los planes de
formacién que se lieven a cabo en las empresas.

8. Ademds, debe revisar peribdicamente el plan de sucesién del presidente de la JD y
de los principales directivos. En el caso de que no exista, debe animar a la Junta a
elaborarlo y liderar su disefio

5.2.2 Organizacién del Comité de Gestién del Talento Humano:

Este comité estard integrado por: un director externo que serd el presidente, un director
familiar (fiscal) y el Gerente de RRHH de Agrolibanoen un rol de seguimiento y rendicién
de cuentas. También se abre la posibilidad de que un consultor externo en Gestién de
Talento Humano pueda integrar el comité, eventualmente y segin lo dispongan los
miembros del mismo.

El comite sesionard de forma mensual o con la frecuencia que las acciones a desarroliar
lo requieran.

5.3 Comité de Responsabilidad, Sosfenibilidad Empresarial y Etica (RSE).

Elaborado por:
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Gerente de Administracion y Finanzas

Pamela Molina 25

Comité Gerencial

‘ Aprobado por:




Politica de Gobierno Corporativo Fecha Efectiva:
Mayo 2020

Politica No.

GC-0001

© G "W or oo Goblerno
Agroli_bnno Corporativo

Sistema de Politicas Gobierno Corporativo

RSE es una heramienta de negocios que integra arménicamente a la estrategia
empresarial, el respeto por los valores éticos, las personas, la comunidad y el medio
ambiente. Lo anterior agrega valor y competitividad a las empresas.

Todas las empresas del Agrolibano tendrdn como compromiso elemental con la
sociedad y con sus accionistas el cumplimiento de las leyes y su rentabilidad, asi como la
continuidad de la empresa en el largo plazo, el bienestar de sus trabajadores, la calidad
en el servicio a los clientes y la transparencia en sus relaciones con las administraciones.

El Agrolibano cree que tener una estrategia de RSE, ademds de generar beneficios para
el conjunto de la sociedad, contribuye a reforzar su marca y a crear valor. Por lo que la
RSE se integra adecuadamente en su planificacion estratégicas.

El principal responsable de incluir las politicas de RSE en los planes estratégicos de las
compafias del Agrolibano y de realizar un seguimiento de ellas es la Junta Directiva.

La Junta Directiva, es el érgano que debe impulsar algunas de las acciones que
contribuyen a una gestién adecuada de la RSE, como:

1. Laintegracion de la RSE y de los valores fundamentales de la familia fundadora en
la gestidn de los cuadros de mando.

2. La elaboracion del cédigo de étfica que establezcan nomas sencillas y
transparentes que regulen la seguridad laboral, garanticen la igualdad, la calidad
y la confidencialidad, faciliten la conciliacién y la formacién de los trabajadores, y
ayuden a evitar la corrupcion.

3. La constitucién de comités de RSE.

4. La elaboracion de informes anuales de RSE.

5.3.1 Funciones y Roles

Este Comité esta integrado Por:

Elaborado por: Aprobado por: ; .
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Un Presidente
Un Secretario
Un Fiscal

Y un representacion de cada eje (Gobernabilidad, Publico Intemo, Medio Ambiente,
Proveedores, Mercadeo, Comunidad, Politicas Pdblicas )

El Comité llevard a cabo el cumplimiento de las siguientes Funciones:

1. Reunirse minimo 6 veces al afio y de emergencia cuando el secretario formalice la
misma a los miembros del comité.

2. Velar por el cumplimiento de los principios de Responsabilidad Social y de Etica por

parte de todos los miembros de la organizacién en toda la estructura Jerdrquica.

Aprobar y socializar las actividades de RSE.

Redlizar las investigaciones de las quejas recibidas por algin miembro de la

organizacién respecto a incumplimiento del Cédigo de Etica.

5. Promover las actividades de RSE y Eticas en la organizacién.

6. Divulgar las actividades de RSE y Eticas en la organizacién.

»w

RESPONSABILIDADES DEL PRESIDENTE DEL COMITE

El Presidente del comité llevard a cabo el cumplimiento de las siguientes
responsabilidades:

1. Asistir a las reuniones de comité con derecho a voz y voto.

2. Solicitar a quien fuere necesario toda la informacién completa sobre algin caso en
Particular cuando considere que la informacién obtenida es insuficiente.

3. Convocar a audiencia de los implicados en la falta en caso de que el comité de
ética lo requiera.

4. Suspender la reunion pautada cuando no haya un minimo de 4 integrantes del
comité.

5. Representar al comité ante cualquier autoridad, persona o institucion.

6. Presidir y dirigir las sesiones y/o audiencias del comité.

7. Supervisar las funciones encomendadas a los miembros del mismo, mientras el
comité no esté en sesion.

8. Recibir el reporte escrito y enviar al resto de los miembros la informacién obtenida
dentro del tiempo establecido ¢n el procedimiento interno.

9. Convocar a Reuniones Extraorgiinarias del comité de ética.

Elaborado por: Aprobado por:
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10. Mantener una comunicacién constante con el resto de los miembros.
11.Informar con minimo de 24 horas de anticipacion los motivos de la suspensidon de

una reunidn convocada, asi mismo enviar la nueva fecha de la convocatoria.

12.Revisar, corregir los informes elaborados y firmarlos para su entrega a la Junta

Directiva.

RESPONSABILIDADES DEL SECRETARIO DEL COMITE

1.

PN

Al 4

Asistir a las reuniones con derecho a voz y voto, de acuerdo a la normativa
vigente,

Solicitar la informacién completa de los casos en discusion.

Lievar el registro de las sesiones por escrito y archivar las mismas.

Remitir las sesiones a los integrantes que no hayan asistido por motivos justificados a
las asambleas virtuales.

Redactar los resumenes e informes que se emitan al final de cada reunién.
Colaborar en cualquier tarea asignada por el Presidente.

Remitir en el informe final con las decisiones del comité al presidente para las
correcciones pertinentes.

RESPONSABILIDADES DEL FISCAL DEL COMITE

1.

Asistir a las reuniones con derecho a voz y voto, de acuerdo a la normativa
vigente.

2. Suplir las funciones del Presidente en caso de ausencia de este, para asegurar el

funcionamiento del comité.

3. Supervisar el cumplimiento de horarios y la asistencia a las diferentes sesiones por

parte de los integrantes.

5.4 Departamento de Asesoria Legal

Todas las empresas del Agrolibano tendrdn el acompanamiento del departamento de
Asesoria legal, el cual estard integrado por dos profesionales del derecho uno en el drea
laboral {(José Alfredo Saavedra) y otro en el drea mercantil (Gustavo Zacapa) ambos
dependerdn de la Junta Directiva.

6. Comportamiento de la Junta Directiva frente a los Grupos de Interés: Stakeholders: La
Junta Directiva deberd seguir el comportamiento que a continuacién se detalla:

Gerente de Administracion y Finanzas
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Comportamiento de la Junta Directiva

Manos
(Involucramiento en asuntos gerenciales)
Dentro Fuera
Hace que Gerente w  Provee supervision,
responsable sea consejo y asesoria
E ineficiente ) :
g % Anima a Gerencia a ser
Permite que Gerente visionaria, delegadora,
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empresas familiares

Agrolibano cuenta con précticas de transparencia, gobernabilidad y control que
permiten asegurar un buen Gobierno Corporativo con el fin de generar confianza a
los grupos de interés y garantizar la sostenibilidad del negocio.

6.1 Relaciones de Confianza.

Agrolibano enmarca la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) en una clara guia
de Relacionamiento con sus Grupos de Interés que tiene como objetivo asegurar la

confianza y reputaciéon de lag)é
Esto supone la integracién ¢
su gestidon empresarial:

Elaborado por: Aprobado por:
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a) Consulta de expectativas y establecimiento de compromisos con los grupos de
interés.

a. Agrolibano debe consultar peridédicamente las expectativas de sus grupos de
interés y establecer un compromiso explicito de relacionamiento con cada
uno de ellos. Para establecer estos compromisos, Agrolibano debe tomar en
consideracion estas expectativas en la definicibn de los objetivos y
orientaciones estratégicas.

b) Sistema de gestion empresarial RSE
a. Los compromisos establecidos con los grupos de interés deben ser viables y
verificables. Para monitorear su cumplimiento, deben estar soportados por
objetivos estratégicos, practicas, indicadores y metas. Estos mecanismos de
gestion permiten hacer seguimiento al cumplimiento de los compromisos
establecidos y facilitan el logro de las metas propuestas.

c) Prdcticas de RSE Disposicion
a. Agrolibano debe liderar en la identificacion e implementacién de practicas
de RSE, que aseguren el cumplimiento de los compromisos establecidos. Para
ello, debe realizar una labor continua orientada a identificar y promover la
adopcidn de précticas de beneficio mutuo en la gestidon de las relaciones
con sus grupos de interés.

d) Capacidad de relacionamiento

Agrolibano debe institucionalizar su estrategio de relacionamiento con los
grupos de interés e incorporaria en sus modelos de Cultura y Liderazgo. Esto
supone fortalecer las capacidades de relacionamiento de los funcionarios,
contratistas y demds actores relevantes que la representan, de tal forma que
puedan construir relaciones de confionza basadas en una actuacion
transparente y coherente con los compromisos establecidos con cada grupo
de interés.

6.2 Nuestro modelo de RSE:

e Maximizar de manera

Accionistas Y Asegurar la sestenibilidad sostenida el valor para los
Asamblea del negocio a tfavés de una accionistas.
Familiar gestion ética, tjansparente y

responsable /] e Asegurar la gobernabilidad
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6.3 Acompaiamiento y Seguimiento.

Agrolibano debe verificar el cumplimiento de las metas propuestas y asegurar un
didlogo permanente con los grupos de interés que le pemita el mejoramiento
continuo de su estrategia de relacionamiento. La verificacidon debe realizarse
mediante audiencias publicas de rendicién de cuentas; eventos nacionales y/o
regionales con cada grupo de interés (p.ej. asamblea general de accionistas,
convencion de clientes, eventos internacionales, nacionales y regionales de
proveedores, entre otros).

6.4. Atencién a los Grupos de Interés: Stakeholders.

La recepcion y atencién de peticiones, quejas y reciamos tiene como objetivo
principal el logro de una comunicacién fluida y eficaz entre Agrolibano y sus grupos
de interés. Bajo este esquema se establecen canales de comunicacién mediante:
comespondencia, correo electrénico, recepcion telefénica y contactos personales,
se reciben los diferentes comentarios centralizando al comité de RSE y Etica, donde
se asegura la oportuna y efectiva respuesta a los ciudadanos, mediante el
seguimiento puntual de todas y cada una de las sugerencias y comentarios
recibidos. La atencién de los comentarios no solo permite la atencién directa de las
inquietudes de los ciudadanos, sino que alimenta el proceso de monitoreo que se
describe mdas adelante.

Bl Comité de RSE y Etfica crea y facilita espacios de interrelacién entre nuestros
grupos de interés y Agrolibano en donde se fortalecen los derechos, los principios
éticos, la transparencia y la reputgcidon empresarial. Las buenas practicas, y todas las
cerfificaciones que como Corhpanias se alcanzan y que certifican las mejores
practicas para operar y at fider a los clientes, nos dan herramientas gue nos
permiten estimular a los gru e interés para que se manifiesten ¥ dsi disminuir el
numero de problemas no e sados, los cuales una vez manifesto g través de
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peficiones, quejas y reclamos y sugerencias, mediante una metodologia de servicio
al cliente son atendidos de forma eficiente mejorando la satisfaccién, confianza y
fidelidad de todos nuestros grupos de interés.

Usted puede acceder al Comité de RSE y Etica de Agrolibano de las siguientes
maneras:

Oficina de Recursos Humanos

correo: pamelamolina@Agrolibano.com
fernandopinel@Agrolibano.com

Teléfono: 2781-2186 Ext 247

Fax: 2781-2256

7. Politicas de Transparencia emanadas del Gobierno Corporativo.

7.1 La Transparencia.

Agrolibano promueve los comportamientos éticos, integros, honestos y coherentes de sus
colaboradores(as) en la apertura y flujo de la informacién interna para que sea
confiable, creible, clara, completa y accesible a los grupos de interés.

La transparencia la tenemos como una via para hacer operativa nuestra estrategia
enfocada en base a nuestros principios. Esperamos que al promoverla entre
nuestros colaboradores, actie como una guia a partir de la cual se elaboran o
complementan los planes que nos lleven a cumplir nuestros objetivos.

La transparencia afectard a todos los procesos de nuestra Compaia siendo una guia de
nuestro actuar frente a las autoridades, a nuestros clientes, a nuestros proveedores, a los
demas grupos de interés y especialmente, a nosotros mismos. Esperamos con esto enlazar
nuestra organizacion para el cumplimiento de los objetivos estratégicos con el sello de Ia
Transparencia.

7.2Descripcion General de la Politica de Transparencia.

La Junta Directiva de Agrolibano, ha decidido redactar esta politica, con el fin de
plasmar la importancia que cumple la transparencia, no sélo a nivel de la informacion
que se otorga al publico y a nuestrog clientes, sino mds bien, como un valor transversal al
interior de nuestra Compania.

Elaborado por: Aprobado por:
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De esta forma, se pretende desamollar una Politica de Transparencia, impulsados por el
principio de automegulacion, de manera de valorar e inculcar al interior de esta
organizacion, comportamientos y actitudes de altos niveles éticos, en todas Ias dreas que
se desarrollen al interior de la Compaiiia.

7.2.1 Consideraciones Preliminares.

Considerando que el desarrollo de la actividad de la agroindustria se sustenta en la fe
publica, es imprescindible que los empleados de Agrolibano se relacionen con los
clientes, Acreedores, proveedores fiscalizadores, competidores y entre ellos
mismos, con total transparencia y dado que este vaior constituye el fundamento de Ia
relacion con nuestros clientes, es necesario establecer este valor del cual deben
emanar principios bdsicos que luego tengan su impacto en estdndares de conducta y
sanas practicas que permitan resguardar y facilitar estas relaciones de beneficio mutuo.

Coincidente con lo anterior, Agrolibano ha definido la transparencia como uno de los
principales valores orientadores de su quehacer en todas sus empresas como también en
todas las actividades que se desempefien al interior de su organizacion.

7.2.2 Campo de Aplicacion.

Esta politica estd directamente orientada a incorporar el principio de fransparencia
en la realizacion de sus actividades Agronémicas propias, desde la perspectiva de las
relaciones que se desamollen con la Autoridades, los Clientes, los Proveedores y los
Terceros.

Esta politica, se aplicard a toda la organizacién y debe observarse al momento de
confeccionar y modificar las demds politicas, manuales, procedimientos, procesos o
instrucciones que ténganlas Compafias.

El Gmbito de aplicaciéon de esta politica, se realiza en dos planos importantisimos:

» Enlas relaciones con las Autoridades, Clientes, Proveedores y Terceros; y
» Como Vdlor organizacional de las Companias.
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7.2.3 Principios Basicos de Transparencia.

1) Todo integrante de Agrolibano debe realizar sus actuaciones de buena fe, basado
en principios de confianza, transparencia y entregando seguridad, con sujecién a
la legislacién vigente.

2) Las relaciones de los colaboradores(as) de Agrolibano con sus clientes se
desarrollardn  en un ambiente de cordialidad, equilibrio y armonia en
cumplimiento del espiritu de esta Politica.

3) Agrolibano, a través de su personal, abordard las consultas, solicitudes o reclamos
que presenten sus clientes con buena disposicion y resolviéndolas oportunamente.

4) Agrolibano a través de sus colaboradores(as), entregard a sus clientes informacion
clara, completa, relevante, fiable y oportuna sobre la trazabilidad de los productos
que oferfe, a través de los medios que se encuentren disponibles.

5) Los Colaboradores(as) de Agrolibano, en el cumplimiento de la legislacién vigente,
velaran porgue el contenido de su publicidad se adecue a los medios en que se
difunde, buscando claridad y transparencia, conforme a la Politica General de
Seguridad de la Informacién en el dmbito que les corresponda.

6) Los integrantes de Agrolibano hardn su mejor esfuerzo para que nuestros productos
satisfagan las necesidades de los clientes, operen de manera segura y confiable, y
sean concordantes con las ofertas y publicidad, conforme a la Politica General de
Seguridad de la Informacién.

7) Agrolibano a través de su portal, explicard en forma adecuada a sus clientes la
forma como operan sus productos. Les informardn por medios electrénicos
apropiados cualquier cambio para asegurar que los clientes comprendan sus
caracteristicas, beneficios y modos de operar.

8) Asimismo, Agrolibano resguardard debidamente Ia informacién de sus clientes con
confidencialidad y privacidad, en cumplimiento a la politica de transparencia y
conforme a la Politica General de Seguridad de la Informacion.

9) Finalmente, difundiremos el contenido de los principios de esta Politica, a
nuestros clientes principalmente por medio de publicaciones en medios
electrénicos y a los colaboradores(as) por circulares internas, y tomaremos las
medidas para que estos Glffmgs puedan ponerlas en practica.
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7.2.4 Incorporacién del Principio de Transparencia.

A. En las relaciones con las autoridades, clientes, proveedores y los demds grupos
de interés) terceros).

La transparencia en la actividad Agropecuaria, de acuerdo a los objetivos
planteados, la entendemos como la difusidn de todas aquellas prdacticas que
facilitan el entendimiento de la procedencia de nuestros productos y las buenas
practicas agricolas y que se desprenden de los principios de transparencia y
confianza que forman la piedra angular de la  relacién  con nuestros clientes.

Acorde a los principios bdsicos, los colaboradores(as) de Agrolibano, deben
otorgar tanto a las autoridades, nuestros clientes, los proveedores y a los demds
Grupos de Interés, un trato respetuoso, siendo hospitalarios y manteniendo un trato
cordial y de buena educacién, otorgando respuestas oportunas a sus solicitudes y
respetando para estos efectos los conductos regulares establecidos en los
procedimientos de las Companias.

B. Requisitos para que la informacién sea fransparente:

Clara: de facil Comprensién

Completa: que abarque todas las condiciones, y trazabilidad final

Relevante: necesaria e importante para entender y tomar buenas decisiones.
Fiable: fiel a la realidad

Comparable: que se pueda cotejar con otra compania de la misma industria.
Oportuna: antes de tomar la decisién final.

Facil Acceso: gratuita y a fravés de distintos medios.

C. Con las Avutoridades

Nuestra politica serd de total cooperacién con las Autoridades, sélo regulada por
las leyes y el sano juicio. Procuraremos ser los primeros en responder a los
requerimientos de las autoridades siendo siempre una prioridad la respuesta
completaq, veraz y oportuna.
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D. Con los Clientes

La relacion con los Clientes se desarroliard en los mismos términos otorgando
servicios con un alto grado de profesionalismo, respeto, honestidad, oportunidad y
amabilidad, siempre dentro del marco de las politicas, manuales y procedimientos
de Agrolibano y del Cédigo de Etica con el fin de otorgar un servicio de alta
calidad.

Es parte de nuestro compromiso de transparencia que toda comunicacion a
clientes cumpla con los principios definidos precedentemente ademds de toda la
nomativa vigente y aquellas condiciones que nos parezcan adecuadas para
transmitir un mensaje mds claro y veraz.

E. Con los Proveedores

En cuanto a los Proveedores, se ha establecido una politica de imparcialidad,
carente de todo favoritsmo, priviegiando siempre el Interés comercial y
patrimonial del Agrolibano, Estos proveedores deberdn estar dispuestos a cefirse a
los estandares de Transparencia y politicas del Grupo, sin perjuicio de ello, toda
oferta de proveedores, serd sometida peridédicamente a controles internos.

F. Con los ofros grupos de interés o partes relacionadas

Agrolibano con el fin de mantener las mejores relaciones sociales tendré para todo
su publico interesado un comportamiento transparente y responsable, cuidando
generar valor en todos sus procesos y que siempre exista el compromiso con el
medio ambiente y el respeto a las comunidades vecinas, buscando las
oportunidades genuinas de mejorar la calidad de vida de nuestras comunidades
por medio del empoderamiento local.

7.2.5. La Transparencia como Valor Organizacionai del Grupo.

Operacionalizacion Y Control

Las declaraciones realizadas aqui implican un despliegue al interior de
la organizacion y la construccién de protocolos orientados a la creacién de la
cultura de Transparencia. [Ina vez que estos principios sean conocidos, debemos
medir para detectar las ogojtunidades de mejora y comenzar a realizar los planes
que nos permitan cerrar lag brechas detectadas.

Con la finalidad de veldrfpor que impere la fransparencia d de nuestra
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Compania, se creard el comité de RSE y Etica que, en funcién de los principios aqui
establecidos, garantice el cumplimiento de los mismos y establezca un sistema de
promocion y control que apoye que los objetivos del Grupo se alcancen en forma
eficaz, eficiente y transparente.

8. Politica Anticorrupcién/Soborno emana del Gobierno Corporativo.

8.1 Politica.

Aungue varios paises han promulgado leyes anticorrupcién, la Ley de Practicas
Coruptas en el Extranjero de EE.UU. (FCPA por sus siglas en inglés) y la Ley Anti
soborno del Reino Unido son en general las leyes mas extensas en términos de
actividades prohibidas y alcance jurisdiccional.

La FCPA es la ley de aplicacion mds rigurosa por parte de diversos érdenes de
magnitud. Por consiguiente, éstas son Ias leyes que la mayoria de las companias
globales utiliza como base para sus programas de cumplimiento anficorrupcion.

El propdsito de esta Politica Anticorrupciéon y Anti soborno de Agrolibano es
apegarse a las leyes internacionales de anticorrupcién y hacer que el gobierno
Corporativo las cumpla y las haga cumplir.

8.2 Pagos Indebidos.

Conforme a las disposiciones anti soborno de las Leyes Internacionales
Anticorrupcién, esta Politica global prohibe pagar, ofrecer pagar o autorizar
pagar, directa o indirectamente, cualquier cosa de vaior a cualquier funcionario
de gobierno, partido politico o candidato, o a cualquier parte interesada
actuando a nombre de Agrolibano a efecto de obtener o asegurar un negocio,
enviar negocios a alguna persona o para obtener una ventaja de negocios
indebida.

No es necesario que una cosa de valor efectivamente cambie de manos para
violar las Leyes Internacionales Anticomupcion. Una oferta, un esquema o una
promesa de pagar o de dar alguna cosa de valor puede constituir una violacion.

Especificamente, los elementos de pagos indebidos conforme a esta Politica son
los siguientes:

Alexis Espinal Pamela Molina -39
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Ofrecer, prometer o autorizar un pago de dinero o cualquier cosa de valor directa
o indirectamente a cualquier funcionario de gobierno o partes interesadas en
forma corrupta con el propésito de:

a) Obtener o retener un negocio.

b) Enviar negocio a una persona, u

c) Obtener una ventaja de negocios indebida.

El término “cualquier cosa de valor” es muy amplio e incluye (de manera ilustrativa
mds no limitativa):

a) Dinero, obsequios o favores personales

b) Comidas y entretenimientos

c) Acciones

d) Descuentos en productos y servicios que no estan facilmente disponibles al
publico.

e) Ofertas de empleo para funcionarios de gobierno o sus parientes

f) Aportaciones politicas.

g) Pagos a terceros

h) Pago de gastos de vigje: y

i)Asumir o condonar deudas

El término “Funcionario de gobierno incluye:

a) Funcionarios y empleados de empresas propiedad del gobierno,
Funcionarios de organismos internacionales publicos (p.ej. el Banco
Mundial, las Naciones Unidas, el Fondo Monetario iIntemacional, etc.).

a) Funcionarios y candidatos politicos.

b) Personas que actian con cardcter oficial para funcionarios puUblicos u
oficiales/empleados de empresas propiedad del gobiemo.

) Funcionarios honorarios sin  compensacion, cuyas Funciones son
esencialmente ceremoniales; y

El término “Partes Interesadas incluye:

a) De forma directa a clientes, proveedores, Funcionarios y empleados y Socios
del Grupo Agrolibano.
b) Dde forma indirecta a familiares, vecinos y grupos de interés de Agrolibano.

Elaborado por: Aprobado por:
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8.3 Cortesias de Negocios.

Las “cortesias de negocios” son aquellos obsequios, articulos promocionales,
comidas, servicios, entretenimientos, préstamos, favores o cualquier ofra cosa de
valor, relacionados con la promocién de los productos de Agrolibano o la firma de
un contrato.

Al dar una cortesia de negocio a un cliente o funcionario de gobierno, deberdn
seguirse los siguientes lineamientos:

a) La cortesia deberd cumplir con las leyes y politicas locales;

b) La cortesia no debe ser, o dar la apariencia de ser, inapropiada.
c) Elcosto de la cortesia deberd ser obviamente razonable.
d) La cortesia deberd ser consistente con las practicas locales.

e) La erogacién por la cortesia deberd ser debidamente registrada en la
contabilidad de las empresas.

Estos lineamientos también aplican a cortesias de negocios para representantes
actuales o potenciales de clientes, proveedores u ofros socios de negocios o
competidores, asi como sus familiares u otros con quienes ellos tuvieran alguna
relacién personal cercana.

Adicionalmente, el dar la corfesia en cuestion no deberd avergonzar o dadar la
reputacion del Agrolibano.

8.4 Comidas, Obsequios y Enfretenimiento.

A menos que existan normas locales mas restrictivas, usted podrd efectuar un
obsequio de valor nominal, o invitar una comida o entretenimiento de valor
nominal, a un Cliente, Proveedor o funcionario de gobierno si esta cortesia estd
valuada en US$20 o menos por persona (o algun otro monto menor) Los obsequios
con valor nominal (US$20 o menos por persona) estdn generalmente permmitidos
como gastos promocionales, particularmente cuando los articulos ostentan el logo
del Agrolibano.

No obstante, aun para dichos articulos promocionales, usted deberd considerar si
la frecuencia o el momento de hacer tales obsequios pudieran generar la
apariencia de una influencja indebida. En todo caso, las cortesias de negocios
bajo ninguna circunstancia podrdn hacerse para fines indebidos.
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8.5 Gastos de Viaje, Visitas de Funcionarios Pdblicos.

b)

f)

El pago o reembolso por parte de Agrolibano de gastos de vidje de funcionarios
de gobierno puede presentar problemas bajo las Leyes Internacionales
Anticorrupcién. Por lo tanto, deberdn seguirse los siguientes lineamientos con
respecto al pago de gastos de vigje de funcionarios de gobierno:

Agrolibano sélo puede pagar gastos razonables incurridos de buena fe para
el traslado de funcionarios de gobierno que se encuentren directamente
relacionados con la exoneracidén o la resoluciéon en trdmite. Por lo tanto, es
aceptable pagar los gastos de vigje de funcionarios de gobiemo para que
conozcan al personal de las empresas, para que inspeccionen productos o
Maquinaria agricola, instalaciones de produccién, o para que validen nuestros
procesos, y verifiquen las inversiones de cada temporada.

Las empresas de Agrolibano no puede pagar gastos de viaje de funcionarios
de gobierno que no sean de negocios.

Las empresas de Grupo Agrolibano no puede pagar los gastos de viaje para
familiares, amigos u otros acompanantes de los funcionarios de gobierno que
no estén relacionados con la exoneracion o resolucién en cuestion.

Los gastos de alojamiento pagados por las empresas de Agrolibano deben
incluir sélo los gastos realmente incurridos;

Las comidas deben ser razonables y debidamente registradas; y

Los pagos para cubrir gastos deben pagarse directamente a los Proveedores
(p.€j. hoteles, aerolineas y arrendadoras de vehiculos).

8.6 Libros y Registros Contables.

Esta Politica global prohibe la falsificacién de libros y registros contables y requiere
el cumplimiento de ciertas disposiciones contables, de conformidad con las Leyes
internacionales Anticorrupcion.

El propésito de las disposiciones sobre libros y registros contables de las Leyes
Internacionales Anticorrupcién es evitar que las empresas oculten sobornos o
pagos indebidos o incurran en practicas contables fraudulentas.
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Las disposiciones sobre libros y registros contables obligan a lo siguiente:

a) Mantener libros, cuentas y registros que reflejen
exactamente toda operacién y disposicion de efectivo en las
empresas.

b) Mantener un sisterma contable de control interno que pueda detectar y
evitar pagos ilicitos a funcionarios de gobierno.

c) Que las operaciones se ajusten a los principios de
contabilidad generalmente aceptados o las normas internacionales de
informacion financiera, segun resulte aplicable, y

d) Efectuar comparativos periddicamente de  activos
registrados contra activos existentes a efecto de identificar y atender
disparidades.

9. Conclusiones:

Esta Politica Anti soborno/Anticormupcién de Grupo Agrolibano existe para
ayudarle a evitar dreas de riesgo 'y pemnitide reconocer situaciones en las cuales
deberd consultar al Departamento Legal. El propésito de estos lineamientos no es
impedires a las empresas de Agrolibano competir vigorosamente o continuar
ofreciendo productos nuevos e innovadores a nuestros clientes.

Si usted considera que un proyecto o practica pudiera beneficiarle a Agrolibano y
a sus clientes, pero que ello pudiera generar alguna preocupacién consulte con el
apoderado legal para evitar cualquier falsa interpretacion del proyecto o
practica,

Conforme a la FCPA u ofras Leyes Intermacionales Anticorrupcion.  Ellos podran
orientarlo para determinar si el proyecto es realmente licito, asi como para
identificar formas para lograr los rismos resultados sin correr el riesgo de infringir las
Leyes Infernacionales Anticorrupcion o las leyes locales pertinentes.

Usted debe acusar recibo y reconocer que ha comprendido estos lineamientos
mediante su firma y entrega a su representante local de Recursos Humanos del
formato de aceptacién anexo a esta Politica. El formato de aceplacion se
agregara como parte permanente de su expediente laboral.
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AGROLIBANO

Acuse de Recibo y Compromiso

Politica Anficorrupcién/Soborno

He leido, entendido y me comprometo a cumplir con la
Politica Anficorrupcién/Anti soborno de Agrolibano.  Si tengo
cualquier pregunta o requiero de explicaciones adicionales
con respecto a cualquier tema incluido en esta politica,
contactaré al Departamento de Gestibn Humana de
Agrolibano  directamente. En el caso de que tenga
conocimiento de un caso de corrupcién o soborno, reportaré
inmediatamente los hechos al Departamento de Gestidn
Humana.

Fecha

Firma

Nombre

Titulo/Puesto

Lugar
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Historial de Revisiones
1. Abril 2013  Elaborada por Alexis Espinal.
Aprobada por Junta Directiva.,

2. Abril 2015  Elaborada por Alexis Espinal.
Aprobada por Junta Directiva.

3. Junio 2016  Elaborada por Alexis Espinal.
Aprobada por Junta Directiva.,

4. Abril 2017 Elaborada por Alexis Espinal
Aprobada Por Junta Directiva.,

5. Abril 2018  Elaborada por Alexis Espinal
Aprobada Por Junta Directiva

6. Mayo 2019 Elaborada por Alexis Espinal
Aprobada Por Junta Directiva

7. Mayo 2020 Elaborada por Alexis Espinal
Aprobada Por Junta Directiva
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